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РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ.04 ОКАЗАНИЕ УСЛУГ НА ПУНКТАХ КОЛЛЕКТИВНОГО ДОСТУПА В ИНТЕРНЕТ

1.1. Область применения программы
Рабочая программа профессионального модуля является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по профессии 11.01.08 Оператор связи в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД) : Оказание услуг на пунктах коллективного доступа в Интернет и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 4.1. Работать на программном оборудовании, установленном в пункте коллективного доступа (ПКД)
ПК 4.2. Осуществлять техническую эксплуатацию средств вычислительной и оргтехники.
ПК 4.3. Использовать при оказании услуг населению локальную и глобальную компьютерную сеть, основные информационные ресурсы: сеть Интернет, технологию WWW
1.2. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля
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С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:
иметь практический опыт:
ПО 4.1. Работать на программном оборудовании, установленном в пункте коллективного доступа (ПКД).
уметь:
· Соблюдать правила техники безопасности и гигиенические рекомендации при использовании средств информационно – коммуникационных технологии в профессиональной деятельности;
· Работать на программном оборудовании, установленном в пункте коллективного доступа, эксплуатировать организационную технику;
· Оказывать консультацию помощь клиентам по работе с программным оборудованием;
· Представлять установленные формы отчетности, соблюдая сроки и порядок ее представления;
· Создавать, редактировать, оформлять, сохранять, передавать информационные объекты различного типа с помощью современных информационных технологий;
· Использовать сервисы и информационные ресурсы сети Интернет в профессиональной деятельности, оказывать помощь клиентам в поиске необходимой информации в Интернет;
· Оказывать консультационные услуги клиентам по компьютерным телекоммуникациям;
· Соблюдать правила оформления обязательных и добровольных видов страхования;
· Соблюдать отчетность по оформлению страховых полисов
знать:

· Знать правила техники безопасности и гигиенические требования при использовании средств информационно – коммуникационных технологий в профессиональной деятельности;
· Правила технической эксплуатации оргтехники;
· Основные технологии создания, редактирования, оформление, сохранения, передаче и поиска информационных объектов различного типа (текстовых, графических, числовых и т.п.) с помощью современных программных средств;
· Назначение оборудования, установленного в пункте коллективного доступа;
· Установление формы отчетности в пункте коллективного доступа, сроки и порядок ее представления;
· Возможности использования ресурсов сети Интернет в профессиональной деятельности;
· Правила оформления страховых полисов по обязательным и добровольным видом страхования;
· Принципы составления отчетности по страховым полисам;
· 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля:
всего – 87 часов, 
в том числе:
максимальной учебной нагрузки обучающегося – 51 часов, включая:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 34 часов;
самостоятельной работы обучающегося –17 часов;
учебной и производственной практики – 36 часов.
1.4 Содержание профессионального модуля:
Раздел 1. 	Работа на программном оборудовании, установленном в пункте коллективного доступа ПКД
МДК. 04.01 Технология оказания услуг на пунктах коллективного доступа в Интернет
Тема 1.1 Оказание услуг на пунктах коллективного доступа в Интернет
Раздел 2. Техническая эксплуатация средств вычислительной и оргтехники
МДК. 04.01 Технология оказания услуг на пунктах коллективного доступа в Интернет
Тема 2.1. Средства вычислительной и оргтехники
Раздел 3. Оказание услуг населению при использовании локальный и глобальной компьютерной сети. Основные информационные ресурсы: сеть Интернет, технология WWW.
МДК.03.01. Технология приёма и выдачи почтовых переводов, оформление страховых полисов.
[bookmark: _GoBack]Тема 3.1 Компьютерные сети. Основные информационные ресурсы
Раздел 4 Страховые полисы по обязательному и добровольному страхованию
МДК. 04.01 Технология оказания услуг на пунктах коллективного доступа в Интернет.
Тема 4.1 Страховые полисы





















